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Forord

Domino Systems A/S gnsker at vare den farende spiller pa markedet for kodning og maerkning forstaet saledes at:

Vi er den mest palidelige og trovardige samarbejdspartner. Dette opnar vi ved altid at sgge en aben, direkte
og konstruktiv dialog i vores dagligdag og ved kontinuerligt at tage ansvar for vores handlinger.

Vi kan tilbyde de nyeste og mest innovative forretningsmodeller, produkttyper og servicelgsninger. Dette
kraever kompetente og agile medarbejdere i alle personalegrupper, og Domino Systems legger derfor stor
vagt pa lebende faglig videreudvikling af alle gruppers kvalifikationer. Vi opfordrer desuden til, at alle
medarbejderne tager initiativ og sager medindflydelse i deres daglige arbejde og i virksomhedens
overordnede beslutninger. Ledelsen forpligter sig derfor ogsa til at opretholde et hgjt informationsniveau og
en lgbende dialog om virksomhedens udvikling med alle medarbejdere.

Vi kan tiltrekke og fastholde det bedste team i markedet ved at skabe et dynamisk og inspirerende
arbejdsmilja for vores medarbejdere med fokus pa balance mellem arbejdsliv og privatliv, indflydelse og
kompetenceudvikling.

Disse principper ligger til grund for, og er inkorporeret i, vores CSR-politik.
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Principperne bag politikken

Vores CSR-profil bygger pa UN Global Compacts ti generelle principper for virksomheders arbejde med
samfundsansvar, der er inddelt i fire hovedomrader: menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljg og anti-
korruption.

Menneskerettigheder

e Princip |: Virksomheder skal stotte og respektere beskyttelsen af internationalt proklamerede
menneskerettigheder; og
e  Princip 2: serge for, at de ikke er medvirkende til kraenkelser af menneskerettighederne.

Arbejdskraft

e  Princip 3: Virksomhederne bar opretholde foreningsfriheden og den effektive anerkendelse af retten til
kollektive forhandlinger;

e  Princip 4: afskaffelse af alle former for tvungen arbejdskraft;

e  Princip 5: en effektiv afskaffelse af barnearbejde; og

e  Princip 6: afskaffelse af forskelsbehandling med hensyn til beskftigelse og erhverv.

e Princip 7: Virksomheder bgr statte en forsigtighedsorienteret tilgang til miligmaessige udfordringer;
e  Princip 8: foretage initiativer til fremme af sterre miljgansvar; og
e Princip 9: fremme udviklingen og spredningen af miljgvenlige teknologier.

Anti-korruption

e  Princip 10: Virksomheder ber arbejde imod korruption i alle dens former, herunder afpresning og bestikkelse.
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Menneskerettigheder

Princip |: Virksomheder skal stotte og respektere beskyttelsen af internationalt proklamerede menneskerettigheder; og
Princip 2: serge for, at de ikke er medvirkende til kreenkelser af menneskerettighederne.

Vores malsatninger

Vi stotter og respekterer de internationale menneskerettigheder, der forefindes i The International Bill of
Human Rights (Den internationale lov om menneskerettigheder). Vi vurderer Igbende vores aktuelle og
potentielle negative pavirkning af disse internationale menneskerettigheder og afhjelper negative pavirkninger
i tilfelde af, vi bliver involveret i sadanne.

Vi tager ansvar for vores medarbejdere, miljget og samfundet, som vi er en del af. Vi har store interne krav
for at sikre et sikkert og respektfuldt arbejdsmiljs for vores medarbejdere.

Som en salgs- og serviceorganisation har vi fokus pa at valge underleverandgrer, der ikke kraenker
menneskerettighederne i deres produktioner.

Det gor vi allerede

Vi overholder alle nationale love og inspireres desuden af internationale principper og tendenser omkring
arbejdet med menneskerettigheder.

Virksomhedens medarbejderhandbog beskriver tydeligt virksomhedens vardier og arbejdstagernes
rettigheder. Handbogen beskriver blandt andet retten til ferie, barnets forste sygedag etc. Hindbogen og
politikker evalueres hvert ar. Dette udleveres til alle nye medarbejdere og kan findes pa vores interne IT-
platform og hjemmeside.

Det arbejder vi med

Ved valg af nye underleverandgrer inddrages deres CSR-profil i evalueringen.
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Arbejdstagerrettigheder

Princip 3: Virksomhederne ber opretholde foreningsfriheden og den effektive anerkendelse df retten til kollektive forhandlinger;
Princip 4: afskaffelse af alle former for tvungen arbejdskraft;

Princip 5: en effektiv afskaffelse af bernearbejde; og

Princip 6: afskaffelse af forskelsbehandling med hensyn til beskaftigelse og erhverv.

Vores malsatninger

Vi diskriminerer ikke pa grund af alder, kan, race, hudfarve, handicap, religion eller tro, sprog, national eller
social oprindelse, medlemskab af fagforening eller andre grunde til forskelsbehandling, der er anerkendt ved
international lov. Vi tager kun beslutninger vedrerende ansattelse og beskaftigelse pa grundlag af relevante
og objektive kriterier.

Vi tager ansvar for vores medarbejdere ved at skabe et sundt arbejdsmiljg - bade fysisk og psykisk. Vi tager
derfor balancen mellem arbejdsliv og privatliv meget alvorligt, og alle medarbejdere opfordres til at holde
deres feriedage og arbejde hjemmefra i det omfang, de har mulighed for det.

Vi tilbyder efteruddannelse til alle relevante medarbejder for at sikre, at de har den ngdvendige viden til at
udfere deres job optimalt.

Vi tager afstand fra bade direkte og indirekte involvering i barnearbejde. Hvis vi ansatter ungarbejdere
mellem 15 og 18 ar, ma de ikke udfere farligt arbejde eller arbejde om natten. Vi sikrer os ligeledes, at vores
underleverandgrer ikke anvender bgrne- og tvangsarbejde i deres produktioner.

Det gor vi allerede

Domino Systems overholder alle lokale love om arbejdsrettigheder. Alle medarbejdere kan deltage i
fagforeninger efter eget valg, og vi respekterer retten til kollektive forhandlinger.

Vi tilbyder fleksible arbejdstider i forbindelse med work/life-balance samt mulighed for at arbejde hjemmefra.
Vi gennemfarer arlige medarbejderudviklingssamtaler (MUS) for alle medarbejdere. Det primare formal med
MUS er at sikre en regelmassig, systematisk og strategisk forankret kompetenceudvikling. Udover at sikre, at
medarbejdernes kompetencer er konstant ajour og i overensstemmelse med virksomhedens behov, er et
andet centralt formal med MUS at bidrage - gennem dialog - til medarbejdernes ggede trivsel, arbejdsglaede og
motivation.

Vores personalepolitik udtrykker klart vores holdning til diskrimination, og at vi ikke skeler til hverken alder,
ken eller nationalitet ved ansattelse af nye medarbejdere.

Vi tilbyder alle medarbejder en sundhedsforsikring.

Vi stiller et motionsrum gratis til radighed for alle medarbejdere, saledes at de har mulighed for at holde sig i
form.

Det arbejder vi med

At udforme en arlig HR-rapport, der kan ligge til grund for fremtidige forbedringsinitiativer;

o Kortlegning af antal sygedage pr. medarbejder med det formal at nedbringe dette tal.

o Kortlzgning af antal arbejdsulykker med det formal at eliminerer disse fuldstaendig.

o Kortlegge uddannelsesbehovet for alle medarbejdere i forbindelse med afholdelse af MUS
Medarbejdertilfredshed bliver malt i den arlige APV (Arbejdspladsvurdering), der senere vil blive evalueret af
ledergruppen.
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Miljg

Princip 7: Virksomheder ber statte en forsigtighedsorienteret tilgang til miljpmassige udfordringer;
Princip 8: foretage initiativer til fremme af sterre miljgansvar; og
Princip 9: fremme udviklingen og spredningen af miljevenlige teknologier.

Vores malsatninger

Vi sikrer, at alle aspekter af vores aktiviteter gennemfores i overensstemmelse med forsvarlig miljgpraksis.
Vi markedsferer udelukkende teknologier, der ikke er skadelige for miljget.

Fejlagtige koder, opstaet som resultat af driftsfejl pa vores produkter, kan resultere i markant varespild hos
vores kunder. Vi er os dette ansvar bevidst og bestrazber os pa udelukkende at markedsfere produkter med
hej kvalitet og driftssikkerhed.

Det gor vi allerede

Vi overholder alt relevant national og international miljglovgivningen.

Vi sikrer, at alt affald bortskaffes pa en sikker og forsvarlig made.

Vores produkters miljgpavirkning beskrives i et Safety Data Sheet for hvert produkt.

Vi samarbejder primart med anerkendte underleverandgrer og screener alle primare samarbejdspartnere i
forhold til kvaliteten af deres produkter og deres arbejde med milje.

Vores kvalitetspolitik er beskrevet i vores medarbejderhandbog, saledes at alle medarbejdere er bekendt med
vores holdning pa dette omrade.

Det arbejder vi med

Vi leverer produkter til industrien, der hele tiden er under udvikling, saledes de bliver mere
klimavenlige; vi hjelper vores kunder med at fremme en bzredygtig adferd, ved blandt andet at
levere produkter, der udleder mindre spildmateriale og har et mindre blaekforbrug.
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Antikorruption

Princip 10: Virksomheder ber arbejde imod korruption i alle dens former, herunder afpresning og bestikkelse.

Vores malsatninger

*  Vignsker at opretholde en hgj grad af integritet og ansvarlighed i alle vores eksterne relationer og deltager
ikke i korruption eller bestikkelse.

*  Viaccepterer ikke, at vores medarbejdere tilbyder, eftersporger eller modtager penge, gaver eller andre
ydelser for at opna en personlig eller kommerciel szerbehandling.

Det gor vi allerede

e Vigebarder os med omhu og evaluerer alle samarbejdspartnere i henhold til UN Global Compacts ti
principper
e | vores medarbejderhandbog er vores politik pa dette omrade tydeligt beskrevet.

Det arbejder vi med

e Vi vil fortsat arbejde pa at sikre, at alle medarbejdere er bekendt med vores politik pa dette omrade.
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CSR-Politik - Specifikt for Kenya med fokus pa Hvidvaskning,
Korruption og Bgrnearbejde

Domino Systems A/S bekrafter vores forpligtelse til at drive vores aktiviteter i Kenya i overensstemmelse med de
hojeste etiske standarder og i overensstemmelse med gaeldende love og regler vedrgrende virksomheders
samfundsansvar (CSR). Vi er sarligt fokuserede pa at bekeempe hvidvaskning af penge, korruption og barnearbejde.
Vores mal er at bidrage positivt til samfundet, opretholde integritet og fremme baredygtig udvikling.

Antikorruption og bekaempelse af hvidvaskning

e Princip |: Bekempelse af hvidvaskning
e  Princip 2: Vi arbejder imod korruption i alle vores aktiviteter i
Kenya

Bekaempelse af bgrnearbejde

e  Princip |: Vi er dybt forpligtet til at bekeempe bernearbejde og sikre, at vores aktiviteter i Kenya ikke
involverer eller bidrager til bornearbejde

Forventning til ansattes kendskab til og overholdelse af CSR-politik og underskrivelse af
appendiks i ansattelseskontrakten

e  Princip |I: Alle ansatte forventes at vare bekendt med vores CSR-politik specifikt for Kenya

e  Princip 2: Opmarksomhed blandt medarbejderne pa mistenkelige aktiviteter vedrgrende hvidvaskning,
korruption eller bgrnearbejde

e  Princip 3: Vi serger for, at alle medarbejdere modtager passende trening og opdateringer om vores CSR-
politik

e  Princip 4: Alle medarbejder skal underskrive appendiks i ansattelseskontrakten
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Antikorruption og bekaempelse af hvidvaskning

Princip 1: Bekampelse af hvidvaskning
Princip 2: Vi arbejder imod korruption i alle vores aktiviteter i Kenya

I. Hvidvaskning af penge:

Vi forpligter os til at bekeempe hvidvaskning af penge i alle vores aktiviteter i Kenya. Vi overholder alle geldende love
og regler relateret til hvidvaskning af penge, herunder Money Laundering Act og Anti-Money Laundering (AML)
foranstaltninger. Vi gennemforer regelmassige risikovurderinger og traffer passende foranstaltninger for at forhindre
og opdage enhver form for mistankelig aktivitet og rapporterer det til de relevante myndigheder.

2. Korruption:

Vi fordemmer korruption i alle dens former og er forpligtet til at opretholde et korruptionsfrit milje i vores
aktiviteter i Kenya. Vi overholder alle gzldende anti-korruptionslove og regler, herunder Anti-Corruption and
Economic Crimes Act. Vi tolererer ikke bestikkelse, afpresning eller nogen form for uretmassig pavirkning. Alle vores
medarbejdere og forretningspartnere forventes at handle i overensstemmelse med vores politik og rapportere enhver
form for mistanke om korruption.
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Bekampelse af bagrnearbejde

Princip 1: Vi er dybt forpligtet til at bekeempe bernearbejde og sikre, at vores aktiviteter i Kenya ikke involverer eller bidrager til
bernearbejde

3. Bagrnearbejde:

Vi er dybt forpligtede til at bekempe barnearbejde og sikre, at vores aktiviteter i Kenya ikke involverer eller bidrager
til bernearbejde. Vi overholder alle geldende love og regler vedrgrende beskyttelse af barn og afskaffelse af
bernearbejde i henhold til ILO-konventionerne og national lovgivning. Vi samarbejder med vores leveranderer og
forretningspartnere for at sikre, at de ogsa overholder vores politik imod bgrnearbejde. Enhver form for mistanke
om bernearbejde skal straks rapporteres og handteres i overensstemmelse med gzldende love og vores interne
procedurer.

Vi forpligter os til Isbende at forbedre vores CSR-praksis, overvige overholdelsen af denne politik og rapportere
abent om vores fremskridt.
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Forventninger til ansattes kendskab til og overholdelse af CSR-
politik og underskrivelse af appendiks i ansattelseskontrakten

Princip I: Alle ansatte forventes at vare bekendt med vores CSR-politik specifikt for Kenya

Princip 2: Opmaerksomhed blandt medarbejderne pd mistenkelige aktiviteter vedrerende hvidvaskning, korruption eller
bornearbejde

Princip 3: Vi serger for, at alle medarbejdere modtager passende traening og opdateringer om vores CSR-politik

Princip 4: Alle medarbejder skal underskrive appendiks i ansattelseskontrakten

For at styrke vores engagement i CSR og sikre en fuldstzndig forstielse og efterlevelse af vores politik imod
hvidvaskning, korruption og barnearbejde i vores aktiviteter i Kenya, har vi falgende forventninger til vores ansatte:

I. Kendskab til og overholdelse af politikken:

Alle ansatte forventes at vaere bekendt med vores CSR-politik specifikt for Kenya, herunder afsnittene om
hvidvaskning af penge, korruption og barnearbejde. Det er vigtigt, at alle medarbejdere forstir og overholder de
retningslinjer og procedurer, der er fastlagt i politikken.

2. Rapportering af mistaenkelig aktivitet:

Vi opfordrer alle medarbejdere til at veere opmarksomme pa og rapportere enhver mistznkelig aktivitet vedrerende
hvidvaskning af penge, korruption eller barnearbejde. Mistanker eller bekymringer kan rapporteres til relevante
interne kanaler eller gennem vores whistleblower-ordning, som sikrer fortrolighed og beskyttelse imod eventuel
repressalier.

3. Uddannelse og opdatering:

Vi vil serge for, at alle medarbejdere modtager passende traning og opdateringer om vores CSR-politik, herunder
specifikke treningsprogrammer om handtering af hvidvaskning, korruption og bernearbejde. Dette vil bidrage til at
@ge bevidstheden og sikre, at vores ansatte er i stand til at identificere og forebygge sadanne aktiviteter.

4. Underskrivelse af appendiks i ansattelseskontrakter:

Alle anszttelseskontrakter hos Domino Systems A/S & Wichmann Systems Ltd, der vedrerer anszttelse i Kenya, skal
indeholde dette appendiks - "Anti-Korruptionspolitik - Specifikt for Kenya". Ved at underskrive kontrakten bekrafter
medarbejderen, at de har lest, forstiet og accepteret at overholde politikken og de forpligtelser, der er beskrevet i
appendikset.
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